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Puheenjohtajan palsta.
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Ihmisen vahvuus on
kommunikointi ja ymmadarrys,
jotka yhdessd hyvdan palvelun
kanssa ovat tdarkeitd asioita
minkd tahansa menestyksen
aikaansaamiseksi.

kertonut tilauskannan sahaavan, mennen vililld yl5s ja

tullen taas alas. Varmaa on epivarmuus, postin lakko ja

sithen liittyvit tukilakot. Samalla kun neuvotellaan palkoista,

suunta markkinassa niyttdd olevan alaspiin. Trendini on se,

ettd yritykset haluavat pitii kiinni tuloksestaan, joten moni
yt-liipaisin on herkissi.

N yt tuntuu ilmassa olevan turbulenssia. Moni kollega on

Muistan hyvin 2008 taantuman, se alkoi marras-
kuussa ja alas tultiin rytinilli. Oman yritykseni
liikevaihdosta suli hetkessi melkein puolet ja
jotenkin se osui meihin aika pahasti. Toipu-
miseen meni muutama vuosi. Reagoin tilan-
teeseen tuolloin rauhallisesti ja odottelin aika
- pitkidin, miki osoittautui virheeksi. Olen
| muistellut tuota selviytymistaistelua ja piic-
tinyt aktiivisesti olla unohtamatta sen oppe-
ja. Kaiken timin keskelld pidin kuitenkin
\ tirkeini uskoa valoisaan tulevaisuuteen, sil-
A 13 hyvi fiilis tyopaikalla on aina tirkedi eikd

» uskoa omaan tekemiseen saa menettii.

Thmiset ovat tySpaikan tirkein ja oleellisin me-
nestystekiji. Siitihin Postin lakossakin on kysy-

mys, mutta maailman muutos ei ole koskaan ollut

niin nopeaa ympirillimme kuin nyt. Siksi Postinkin
tiytyy muuttua ja uudistua. Usein isot kehitysaskeleet
tarkoittavat sitd, ettd jokin vanha tulee tarpeettomaksi uu-
den korvattua sen. Niin toteaa tissi lehdessi Perttu Polonen,
tulevaisuustutkija ja keksiji. Jos Henry Ford olisi kysynyt ih-
misiltd, mitd nimi haluavat, vastaus olisi ollut nopeampia ja
kestivimpii hevosia. Fordin auto teki hevoset tarpeettomiksi.

Tulevaisuudessa on t3itd ja ammatteja, joissa automaatio ja
kone tekee visymittomisti tydt, ihmisen roolin ollessa jotain
muuta. Thmisen vahvuus on kommunikointi ja ymmirrys, jot-
ka yhdessi hyvin palvelun kanssa ovat tirkeiti asioita minki
tahansa menestyksen aikaansaamiseksi. Toivotaan maltillisia
ratkaisuja ja ymmirrystd, niin saadaan hommat sujumaan!

Juha Heljakka
Puheenjohtaja
Fespa Finland ry
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Jasenten talouskatsaus

teksti: Juha Heljakka

Viime vuonna pdadtimme selvittaa jasentemme
talouden tunnuslukuja ja vertailimme niita
graafisen alan vertailuarvoihin. Nyt teimme saman
uudelleen ja saimme vertailukelpoista tietoaq,
miten Fespa Finlandin jasenilld menee. Halusimme
myos selvittad, miten tyéllisyystilanne on nyt
kehittynyt jasenyrityksissaimme ja, joka kertoo
kehittymisestd viime vuoteen verrattuna.

Tadmadan vuoden vertailussa on hieman enemmdn jdsen-
yrityksi@. Vaikka yrityskoko trendind ndyttdisi kasvavan, on
silti kiva huomata, ettd vertailun pienimmillékin yrityksill&é oli
2018 hyvda vuosi taloudellisessa mielessd. Yritykset joettiin
edelleen tuotannollista valmistusta tekeviin sek& materiaalia
tai laitemyyntid harjoittaviin. Liikevaihdon perusteella jako
kolmeen ryhmddn pidettiin samana, jotta voitiin verrata
edelliseen vuoteen. Kokonaisuutena voi sanoq, ettd
jasenyritystemme liikkevaihto kasvoi huimat 18% vastaten
766 miljoonan euron liikevaihtoa, joka syntyi reilun 3000
hengen voimin. Tdmd& on hatunnoston paikka ja kertoo siitd,
ettd Fespan jésenet ovat selvdsti kuskin paikalla muuhun
graafiseen alaan verrattuna.

Rajua kasvua

Kasvun luvut mairittelevat, kun tarkastelee miten yritykset
kasvoivat. Meillé ei ole kunnon kasvaijia, vaan oikeasti rajua
kasvua tehneitd yrityksi& ja niitd oli monta. Samalla téytyy
todeta, ettct myos selkedin supistumista oli yllattévén monessa
yrityksessd, mutta kokonaisuutena kasvaijia oli onneksi paljon
enemman.

Alla kuva, johon lajiteltu j@senemme kasvun mukaan:

PAINOT 2016
0-2,5 M€ 4,80 %
2,5-10 M€ -1,10 %
yli 10 M€ 2,20 %
Painot KA 3,20 %
Toimiala KA 3,20 %

Kannattavuus
yrityskoon mukaan

Sama trendi ndkyy kuin viimeksi: jasenyritystemme liikevaihto
henkil6d kohden kasvaa selvasti yrityksen koon mukana ja
vastaavasti pienet yritykset tekevdt parempaa liikevoittoa
kuin isot. Kilpailu siis ndkyy ja tuntuu. Hieman erikoista on se,
ettd alle 2,56M€:n yrityksissa ei ole tapahtunut kehitystd siing,
kuinka paljon liikevaihtoa syntyy per tydntekijé.

y

Jadsentemme lilkevaihto

kasvoi huimat 18%! Tdma on
hatunnoston paikka ja kertoo
siitd, ettd Fespan jasenet ovat
selvdsti kuskin paikalla muuhun
graafiseen alaan verrattuna.

Henkildstomadrdan kehittyminen

Henkildstomadrd jasenyrityksissd on kasvanut, mutta ei
samassa suhteessa kuin liikkevaihto, joka on tervettd. Alalla
tehtiin edelleen yrityskauppoja ja niilléd on aina vaikutusta
myo6s henkiléstomadriin. Pitkallad aikavalilléd on selvad, ettd
henkildmadrdn taytyy laskea.

2017 2018
8,30 % 7,54 %
3,40 % 3,38 %
3,00 % 3,68 %
6,60 % 574 %
3,50 % 3,30 % (Muu painaminen)



Tuoko kasvu kannattavuutta?

Iso kysymys on, mité& hydtyd volyymistd on? Harvalla isolla
yritykselle nakutellaan yli 10% liikevoittoa. K&yténndssé

ei yhdellakédan. Haaste on se, etté volyymi tarkoittaa

myds kilpailua ja vaistdmattd matalampia katteita. Hyva
kysymys siis on pohtia, miké on oikea yrityksen koko, jotta
riskit ja riittévén hyvd tuotto kohtaisivat. Tdmaé on tietenkin
omistajien ndkdkulma, johdon ja myynnin miettiessé miten
kasvaa ja parjatd markkinassa. Nyt ndyttdisi siltd, ettd iso
volyymi ei tuo mitenkddén hyvad kannattavuutta, vaan
pienen ja keskisuuren volyymin omaavat yritykset parjaéavat
edelleen paremmin kuin suuret yritykset. Siin& pohdittavaa.

KASVUN JAKAUTUMINEN Liikevaindon kasvu % 2017 vs. 2018

Fespan jasenyritysten luvut paremmat kuin
alalla keskimadrin!

Millé tahansa mittarilla tarkasteltuna, niin Fespa Finlandin
jésenyritysten keskiarvot ovat toisen kerran paremmat kuin
esimerkiksi Print&Media -lehden talousnumerossa julkaistujen

ryhmien tunnusluvut. Lisdksi FF:n jdsenten tunnusluvut
kayttdkate jaliikevoitto ovat samoin kuin edellisessé vertailussa
noin 3% paremmat kuin muu painaminen toimialaluokituksen
yrityksill&.

Helppo on siis vetdd toistamiseen johtopddtds, ettd
jasenemme ovat niitd yrityksid, jotka haluavat kasvaa ja
ovat kannattavampia kuin alamme yritykset keskimdadrin.
Eiko siindkin ole jo paljon ajattelemisen aihetta ja syytd liittyd
jaseneksi?

TALOUSKATSAUS 2019 JASENYRITYKSET

Fespa Finlandin jasen talousvertailu tehtiin
syyskuussa 2019 ja perustuu vuoden 2018
lukuihin. Talouskatsaus esiteltiin Fespa Finlandin
jarjestdmdssa seminaarissa Helsingissé 22.
lokakuuta.

LIIKEVOITTO PAINOT 2016-2018
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COALA TEXTILE - EROTU TYYLILLA!

Personointi tarjoaa rajattomat mahdollisuudet sisustamiselle. Antaliksen Coala Textile
-valikoima koostuu digitaalisesti tulostettavista kankaista, jotka soveltuvat niin myy-
maldmainontaan kuin yksilolliseen sisustamiseenkin. Laajentunut valikoima sisltdd
vaihtoehtoja sisa- ja ulkokayttoon kattaen kaikki yleisimmat loppukayttoratkaisut.
Kysy lisaa!
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Toiminnanjohtajan palsta.

Ensi vuonna aloitamme
tuotannon automaation ja
tehostamisen seminaarilla
helmikuun 12. pdiva

- laittakaahan kalentereihinne.

Vuosi on jo lihestymissi loppuaan ja vauhdillahan se taas
meni. Messumatkastakin tuntuu olevan ikuisuus ja seuraa-
vaan on vain 3 % kk aikaa eli nyt on siis aika ilmoittautua, jos
mielii mukaan maaliskuun messumatkalle Madridiin.

Tervetuloa mukaan FESPA Finlandiin Docus Espoosta, Pa-
pyrus Finland Vantaalta, Makerspoint Turusta, AEL Hel-
singistd, Kariplast Hyvinkiiltd sekid Ricoh Finland Espoosta.
Toivottavasti saamme teisti aktiivisia jisenid — lehteen voi
ainakin kirjoittaa ja hallituksen toimintaakin kaivataan aina
uutta ajattelua.

Ensi vuonna aloitamme tuotannon automaation ja tehosta-
misen seminaarilla helmikuun 12. piivi - laittakaahan kalen-
tereihinne. Padtimme tilld kertaa jirjestdd myds iltaohjelmaa
seminaarin piitteeksi. Tule mukaan verkostoitumaan!

Maaliskuussa (11.-12.) olemme mukana Sign, Print & Pack
tapahtumassa omalla osastolla ja myos kaikki tuotantoa teke-
vit jisenemme saavat messunelidt (3 x 3m) seinineen veloi-
tuksetta — ainutlaatuinen tilaisuus tuoda omaa osaamista esille.
IImoittaudu heti, jos olet kiinnostunut.

Madridin messumatka on 24.-27.3.(ti ip — pe ip) ja sinne pitii
ilmoittautua viimeistiin tammikuun ensimmiiselld viikolla,
jos mielii mukaan — ili siis turhaan viivyttele asian kanssa.
Muistathan myés rekisterdityd messuile Club FESPAn kautta
koodilla ACNO09. Messuilla on tilld kertaa mukana ihan uusi
konsepti Sportswear Pro, joka on keskittynyt nimenomaan
kovassa kasvussa olevaan urheilutekstiilien painamiseen.

Tarpeeksi en ole mydskiin ilmeisesti maininnut
sitd, ettd liittykdd nyt hyvit ihmiset Club Fespaan %
FESPAn sivuilla, jotta piisette kisiksi mm. ar-

tikkeleihin ja sinne teille tuotettuihin sisiltdihin ks
kokonaisuudessaan. Tami ei maksa kuin vaivan!

~ESPA

Kiitos lehden sisillén tuottamisesta menee tilli kertaa Linnea
Mattilalle Brand Id:std, Juha Heljakalle, Maiju Junkolle, Suvi
Joensivulle Venuu.fi:sti seki tietysti mainostajillemme. Viih-
tyisid hetkii lehden parissa ja hyvii joulun odotusta!

Minna



ALENNA

KUSTANNUKSIASI

siirtdmalla painopistetta
tyonkulun automatisointiin

Ryan McAbee, Director of Production Workflow at
Keypoint Intelligence-InfoTrends, esittad kuin-
ka strateginen kartoitus ja tarkka arviointi voivat
muuttaa tyénkulkua painoalan yrityksessdsi.

Miti automaatiolla voidaan siistd4? Aikaa ja rahaa. Vuonna
2019 InfoTrendsin tekemi tutkimus osoitti, etti tyypillinen
eurooppalainen painotalo voi siistii jopa 1,4 miljoonaa euroa
vuodessa tyontekijikustannuksissa automatisoimalla 12 yleistd
tyonkulun kohtaa — kuten digitaalisen painoaineiston tarkasta-
misen. Suurin osa yrittijistd ei vihentiisi henkilokuntaa kuten
yleensi automaation lisdimisen yhteydessi ajatellaan, vaan 69%
heistd kiyttiisi automatisoinnista syntyneet siistot laajentaak-
seen kapasiteettiaan ja keskittyikseen uusiin mahdollisuuksiin.
Jokainen painoalan yrittdji voi parantaa tydnkulkuaan hyvik-
sikdyttimilld automaation tuomat edut.

Mita painotuotannon tyénkulku
pitaa sisallaan?

Yksinkertaisesti se on toistettavat tyot ja valvontaa vaativat teh-
tivit, jossa tyd kulkee alusta valmiiksi tuotteeksi. Tyypillinen
tyonkulku voi niyttdd esimerkiksi tallaiselta:

The Simple View of a Printflow

Haaste tydnkulun automatisoinnissa on se, etti yritykset kas-
vavat muutenkin ajan mittaan. Uusia laitteita niihin kuuluvine
ohjelmistoineen hankitaan eiki siind kohtaa mietitd, etti mi-
ten se tulee vaikuttamaan tydnkulkuun kokonaisuudessaan.
Timin seurauksena tehottomuutta ja ‘ruuhkia’ ilmestyy kuin
tyhjisti. Tosiasiassa tydnkulku vaatii tyon eri tapahtumasarjo-
jen, ihmisten ja teknologioiden yhteensovittamisen, jotta siitd

saadaan tiysi hyéty.

Tutkimus, jossa oli 130 painoalan vastaajaa vahvisti, ettd auto-
matisoinnin puute on ilmeinen. Enemmistslli (57%) oli kui-
tenkin joitain osioita tai kokonaisuuksia automatisoitu, mutta
(41%) vastaajista ilmaisi, ettd he tekevit lihes kaiken kisin ja
2% teki kaiken kisin.

Tyonkulun automaation taso 130:lla vastaajalla
Euroopan tuotanto-ohjelmistojen investointisuun-
nitelmassa vuonna 2019 (InfoTrends)

Kaikki tehdaan kasin
— ei automatisointia 2%

Melkein automatisoitu useam-
massa kuin yhdessa tydnkulun
osiossa 12%

Enimmakseen
INEUNEEINE]
prosesseja useam-
massa kuin yhdessa

Vahan automatisoitu, ty6nkulun osiossa

mutta manuaalisia
prosesseja monilla
osastoilla 45%

41%

Automaatiolla saavutettavaan tasoon vaikuttaa luonnollisesti
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painotalon mahdollisuus hankkia uusia ohjelmistoja ja integ-
roida niihin jo hankittuja ohjelmistoja. Lisiksi isossa roolissa
on mydJs tyontekijdiden ja asiakkaiden halukkuus muuttaa toi-
mintoja ja omaksua uutta.

Vuoden 2018 FESPA Print Census — tutkimuksessa 262 merk-
kien & display tuotteiden valmistajaa vastasi omistavansa tai in-
vestoivansa automatisoinnin ohjelmistoihin. Suurin osa (85%)
kiytti ohjelmistoja jo suunnittelussa, aineiston Kisittelyssi ja
rippauksessa, mutta vain 18% laadunvalvonnassa ja 17% web-
to-print’issi.

Automatisoidusta tilausjirjestelmisti sithen, etti tarkasti seu-
rataan allokointia ja kuormitusta, ovat web-to-print- ja tulos-
tuksen hallinnointi tydkalut kriittisid, jotta tydn vastaanotto ja
tyonkulku sujuvat jouheasti.

Suurin osa merkkien & display- tuotteiden valmistajista ei suun-
nittele hankkivansa web-to-print (55%) tai nettipohjaisia tulos-
tuksen hallinnointi tydkalu (print MIS) (58%) -ohjelmistoja.

Ohjelmistoihin investointi 262:1la merkkien ja
display-tuotteiden valmistajalla
(Fespa Print Census 2018)

Niin monta reittii, mutta kaikki saman tieto tarvitaan tyon
aloittamiseksi: asiakkaan vaatimukset (miiri, koko, virit, ma-
teriaalit, valmistumispiivi) seki varsinainen painettava sisiltd,
Timi kaikki pitiisi yhdenmukaistaa niin, ettd vain tuote ja asi-
akas vaihtuvat, vaikka tilaus tulisi helikopterilla.

Miti vihemmin automatisoitu ja digitalisoitu tydnvastaan-
ottaminen on siti varmimmin jotain oleellista puuttuu tydn
aloittamiseksi. Yhdenmukaisten ohjeiden ja normien luomi-
nen tydn vastaanottamiseksi etenkin myyjille on erittiin tirke-
ad. Kun tyonkulkua on tarkasteltu InfoTrendsin toimesta, on
usein huomattu kuinka saman yrityksen tyontekijit toimivat
eri tavalla tilausta vastaanottaessaan. Usein myyji vain laittaa
asiakkaan tiedot yl§s ja jittid kaiken muun oleellisen tyémii-
riykseen laittamatta, kuten miirin, koon, virin, materiaalin ja
tietenkin milloin tilauksen pitii olla valmis. Jokainen puuttu-
vat palanen tuhlaa yrityksen muiden tyéntekijoiden aikaa — ti-
laustahan ei voi laittaa sellaisenaan eteenpiin.

Yksinkertainen systeemi vaaditaan, jotta nimi elementit saa-
daan kasaan — yhdet "aivot”, jotka keriivit asiakkaan tilaustie-

dot + sisillon yhteen paikkaan.

Timi voi olla nettipohjainen tulostuksen hallinnointi tydkalu

u Use Already

» Plan to Buy

Design

Prepress/RIP

Advanced color management
Estimating

Prink MIS

Quality confrol

Web-to-Print

u Do Not Use or Plan fo Buy

172 vastaajaa 262:sta, jotka suunnittelivat investoivansa oh-
jelmistoihin, suurimman osan (58%) rahallinen investointi oli
maksimissaan 2000 euroa ja vain 5% vastaajista aikoi kiyttid yli
51 000 euroa keskiarvon ollessa €11 229.

Timi asettaa merkkien ja display-tuotteiden valmistajat huo-
nompaan asemaan kun kaupalliset painotalot, jotka yhi kiih-
tyvilld tahdilla lisd4vit suurkuvien painamiseen liittyvid so-
velluksiaan ja kiyttivit keskimiirin 49 720 euroa vuosittain
pelkistiin ohjelmistoihin.

Tyénkulun haasteita

Ty6n vastaanottaminen on erittdin sekavaa. Aikoinaan paino
sai tyohon liittyvit miiritelmit asiakkaalta henkilokohtaisesti
tai esim. CD-levylld. Nykyiin asiakkaan vaatimukset ja tie-
dostot saapuvat milloin myynnin kautta, meililli, EDI/API-
sanomana, verkkosivujen tai mobiilisovelluksen kautta jne.

(print MIS), ERP-ohjelmisto (enterprise resource planning) tai
ns. yleispitevi kiyttsliittymi.

Yhdelli silméykselld niet mm.

* Kuinka monta tyGtd on tuotannossa?

* Mitki ovat viivistyneet?

* Kuinka moni ei ole tiyttinyt palvelutasosopimusta (SLA)
* Missi on timin piivin *pullonkaula’

Mistd aloittaisimme?

Suurkuvan tekijoiden tulee kiydi huolellisesti lipi koko tyon-
kulku.

Aloita t3isti, joita teet eniten ja tee jokaisesta ao. kartta alkaen
asiakkaan ensitiedustelusta sithen, kun tuote on sielli missi sen
pitdikin olla.



Merkitse jokaiseen kohtaan ty6n suorittaja, prosessi ja kiytetty
tekniikka. Kun timi on tehty useammalle eri tuotteen valmis-
tukselle niin ns. pullonkaulat tulevat esiin ja niihin voi kehittii
parannuksia/tarkennuksia tydnkulun sujuvoittamiseksi.

Compayies
& rpaien

9 Cobos bgrmt
Fased &
Qi

Bafwien

Cunbnerrer 1

des Tt

MITEN JA MITA ARVIOIDAAN:

» Norminmukaiset tyétavat (SOPs)
Miiritellyt, dokumentoidut, seuratut ja pika koulutukseen so-
vitetut.

 Tyénkulut

Tehostetut prosessit ja parhaiden tyStapojen mukaan automa-
tisoidut tavat vastaanottaa, tydstii ja tuottaa asiakkaiden aineis-
toja.

» Asiakkaan osallistamista
Asiakkaan mahdollisuus tehd itse mm. hallinnoida sisilto4, ti-
lauksia ja tarkistaa valmistumisaikataulua.

* Yksi tietoléhde
Samasta paikasta luotettavaa tietoa seki asiakkaalle etti yrityk-
sen omiin rekistereihin.

 Toimintojen nadkyma
Tuotannon “kojelauta™/raportti saatavilla kaikille tuotannon
tyontekijoille,

josta selvidd missd vaiheessa joku tyd on

* Ohjelmistojen kaytto
Ohjelmistojen ohjattu kiyttddotto toteutus parhaan mahdolli-
sen hyddyn ja kiyttijikokemuksen aikaansaamiseksi.

» Ongelmanratkaisut

Sidnnét, tyokalut ja toimintamallit ongelmien ja haasteiden
varalle, joita voi tietenkin sattua itse laitteistossa, ohjelmistossa
tai ihmisen aiheuttamana.

* Ruuhkan purkaminen
Sadnndt, tydkalut ja toimintamallit organisaatiossa ruuhkan
purkamiseen tai rikkoontuneen laitteen varalle.

« Tietotekniikan rakenne
Tietoverkon ja laitteiden kestivi ja jimikki rakenne auttaa

pitkille.

* Tyontekijéiden madrdan ja laadun hyvéa kohtaanto
Timi edesauttaa saavuttamaan miiritetyt tavoitteet.

Alykk&aéan painamisen hyédyt

Kun muutat tydnkulkusi hitaasta, virhealttiista ja yllatyksid
tdynni olevasta saumattomaan, yhteneviin ja dlykkiiseen ovat
hyddyt selvit.

Sen sijaan, ettid tyShon koskettaisiin useita kertoja manuaalises-
ti, on sanomattakin selvii, etti automatisoitu ilykis tydnkulku
on sujuvampi vaihtoehto. Se hy6dyntii ennakkoon syGtettyid
tietoa matkalla ja minimoi ihmisen viliintulon. Alykis tyon-
kulku sidstad aikaa ja rahaa, jotka voit sijoittaa yrityksesi tule-
vaisuuteen.

Miti vield odottelet?

Ryan McAbee,

Director of Production
Workflow at Keypoint
Intel igence—lnfoTrends

n
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Nadma

Suvi Joensivu, venuuﬁ

Tyéelamdssa ei pdrjada ilman ryhmadétyétaitoja.
Vaikka tiimityo on joskus sekavaa ja kaoottista,
se on silti yksi parhaista ja tehokkaimmista ta-
voista tuottaa laadukasta jalked. Siksi ryhmdétyo-
taidoissa kannattaa olla haka.

Lue alta 13 tirkeinti tiimity3taitoa, sekd miten niitd voi oi-
keasti hyddyntii kiytinndssi!

1. Viestinta

Hyvi kommunikaatio lisid yhteenkuuluvuutta ja saa ihmiset
puhaltamaan yhteen hiileen. Kerro aktiivisesti tydkavereil-
lesi, miti sinulla on ty6n alla ja miten ty&si saattaa vaikuttaa
muihin.

Tee ndin:

Viesti lyhyesti ja tiiviisti, mutta ystavillisesti. Aina.

Kiyti sovittuja viestintikanavia oikein. Duuniviestinnin ei
tarvitse olla tylsii! Anna persoonasi loistaa

ja lisid viesteihin huoletta emoji tai pari  [E3) &S

2. Aktiivinen kuuntelu

Sen kylld huomaa, kun vastapuoli ei oikeasti kuuntele. Ali ole
sellainen ihminen. Kuuntele toisen ajatus loppuun ilman, ettd
mietit aktiivisesti, miti vastaisit.

Tee ndin:

Kun sinulle puhutaan, il riplii konetta tai puhelinta samaan
aikaan. Keskity. Kiyti hyviksesi sanattomia signaaleja, kuten
nyokkiilyi, osoittamaan ettd kuuntelet ja ymmirrit.

Kun puhuja lopettaa ja on sinun vuorosi vastata, kokeile
taktiikkaa, jossa ensin summaat sen, miti puhuja juuri sanoi ja
vasta sitten esitdt omat aj atuksesi.

rynmatyotaitoa
tekevdt sinusta
pidetyn tyokaverin ja
paremman esimiehen

3. Tunnedly

Tunneily tarkoittaa oman ja muiden tunnetilojen ymmir-
timistd ja sen mukaan toimimista. Toissé se usein tarkoittaa
oikean ajoituksen hahmottamista ja toisen (tyd)tilanteen
ymmartimistd.

Tee ndin

Jos on tarve antaa palautetta, mieti tarkkaan miten ja milloin
sen sanot. Kysy tydkaverilta, miti hinelle kuuluu.

Auta kollegaa kiireen keskella.

4. Konfliktien ratkaiseminen

Kun erimielisyyksii tulee, ohjeet kuten "yriti ensin ymmir-
t44” ja "oleta vastapuolelta hyvii aikomusta” eivit kauhe-
asti limmiti. Mutta jos niimi ajattelutavat omaksuu, paisee
varmasti olemaan toimiston rauhanneuvotteluiden Martti
Ahtisaari.

Tee ndin:

Harjoitelkaa kunnioittavaa erimielisyyttd, jossa keskitytiin
asioihin, ei henkilokohtaisuuksiin.

Al provosoi ja koita olla itse provosoitumatta. Kun joskus
tulee sanottua tokerdsti, pyydi anteeksi.

Miti enemmin arvostatte toisianne, sitd helpompi konflikteja
on ratkaista. Arvostusta lisii asioiden tekeminen yhdessi —
seki tyotd ettd hupial

5. Tavoitteiden asettaminen

Kaiken alfa ja omega on yhteisten tavoitteiden asettaminen,
joihin kaikki toiminta tihtid. Hyvi tavoite on selkei, mitatta-
va, saavutettava, relevantti ja aikaan sidottu.

Tee ndin:

Tutustukaa erilaisiin metodeihin, kuten SMART ja OKR.
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Jakakaa koko tiimin tavoitteet pienempiin henkildkohtaisiin
ja motivoiviin tavoitteisiin.

Jos olet esimies, tue ja kannusta tiimiliisid heidin omissa
tavoitteissaan.

6. Priorisointi

Prioriteettien pitdisi olla linjassa asetettujen tavoitteiden kans-
sa. Kuten tiedetdin, ty6 ei tekemilli lopu, joten priorisointi
on kultainen taito, jota kannattaa harjoitella seki itse etti
tiimin kanssa.

Tee ndin:

Kirjoita tekemisen arvoiset asiat talteen backlogiin. Niin ne
pysyvit ylhailld, eiki muistamiseen kulu ajatuskapasiteettia.
Sopikaa tehtiville deadlinet! Se helpottaa to do -listan ja tyo-
piivien sisillén jirjestelyd.

7. Padatoksenteko

Ryhmipiitdksenteko on tunnetusti vaikeaa. Panokset ovat
usein kovat ja kaikilla (kaikilla!) on mielipide. Muista: Jos
tehty piitds osoittautuu “huonoksi”, se ei ole maailmanloppu
vaan oppimismahdollisuus!

Tee ndin:

Kokeilkaa DACI-metodia, jossa piitdksentekoprosessissa
jokaisella on oma rooli:

D = Driver huolehtii, etti piitds tehdiin ajallaan

A = Approver tekee lopullisen paitiksen

C = Contributors ovat aihealueen ekspertteji, jotka antavat
nikemyksensi

I = Lopuille informoidaan tehty piitds

8. Kasvuajattelu

Kasvuajattelun perusperiaate on, etti haasteita ei viltell4, vaan
ne otetaan vastaan ja koitetaan ratkaista. Muita perusperiaat-
teita: a) dld pahoita mieltisi palautteesta, opi siiti b) ili koe
muiden onnistumista uhkaavana, inspiroidu siiti.

Tee ndin:

Kokeile uutta suhtautumista haasteisiin: ili lannistu, vaan
lahesty niitd uteliaisuudella.

Kun mietitte tiimin kanssa ratkaisua, kysykii ainakin nimi:
“Enti jos oletuksemme ovatkin viirii?” ja “Miti Steve Jobs /
Elon Musk / Beyoncé / Oprah / tydesikuvasi tekisi?”

Ald pelkii tai vilttele mokia. Jos mokataan, se on osoitus siiti,
ettd ainakin jotain yritettiin. Samaa mokaa ei toki kannata

tehdi kahdesti (lue: opi siiti).

9. Ongelman muotoilu

Ennen kuin lihdetiin miettimiin ratkaisua ongelmaan, on
hyvi yhdessi miirittdi se kaikista nikokulmista. [lman jaettua
ymmirrystd on riskini, ettd kaikki alkavat ratkoa hieman eri
ongelmaa hieman eri nikdkulmasta, jolloin piddytiin than
uusiin ongelmiin.

Tee ndin:

Toimiva malli ongelman miirittelyyn:

Kuka? Kenelli kyseinen ongelma on? Onko ongelma varmas-
ti todellinen? Voiko ongelman todistaa?

Miti? Minkilainen ongelman luonne on? Miti niyttdi tai
todisteita on?

Miksi? Miksi ongelma pitii ratkaista? Miki ongelman vaiku-

tus on asiakkaisiin tai litketoimintaan?
Missi? Missi ongelma ilmenee? Onko ongelmaa todettu
oikeassa kontekstissa?

IOQ Kokousten fasilitointi

Kokouksista ei tule hyvii itsestdin, vaan ne tarvitsevat vetijin
eli fasilitaattorin. Hyvi fasilitaattori kertoo kokouksen tavoit-
teen ja huolehtii, ettd keskustelu vie kohti tavoitetta.

Tee ndin:

Huolehdi, etti kaikki halukkaan saavat puheenvuoron, ei vain
dinekkidimmit tai royhkeimmiit.

Kutsu kokoukseen vain ne henkildt, joiden todella tarvitsee
olla kokouksessa.

Pitikid kokous toimivassa ja inspiroivassa tilassa, esim. tailla.

ll e Muutosjohtajuus

Thmiset luontaisesti vastustavat muutosta, joten suosi lempeii
lihestymisti ja tehokasta viestintii.
Tee ndin:

Kun muutos on tulossa, kommunikoi siiti ajoissa ja usein.
Kysy niiden kollegoiden mielipiteiti ja nikemyksii, joita
muutos koskee. Kun ihminen kokee, etti hinet on huomioi-
tu, hin todennikdisemmin sopeutuu muutokseen.

12. Vertaispalaute

Palaute tekee tydsti parempaa. Kaikkein tehokkainta palaute
on, kun se on ajankohtaista, empaattista ja spesifii. Kun saat
itse palautetta, ota se vastaan avoimin mielin ja oleta, etti
palautteen antaja tarkoittaa hyvii.

Tee ndin:

Pyydi palautetta usein ja mieluummin liian aikaisin kuin liian
mydhiin.

Ennen kuin aloitat uuden projektin, sparraa kollegan kanssa
5-10 minuuttia, miten asia kannattaisi tehdd. Kun sinulla on
jotain valmista, pyydi muutamaa kollegaa 15-30 minuutin
ajan antamaan parannusehdotuksia.

Kun annat palautetta, muista antaa my3s hyvii palautettal

13 e Jatkuva oppiminen

Vaalikaa yhdessi jatkuvaa oppimista ja kehittymisti. Edisty-
minen on tirkedmpii kuin tiydellisyys. Pohtikaa yhdessi,
miki menee hyvin ja miki ei.

Tee ndin:

Pitikii tiimin kanssa retrospektiiveji tarpeeksi usein.

Jos olet piillikkdasemassa, kiy tiimiliistesi kanssa lounailla
ja ole kiinnostunut heidin kuulumisistaan, oppimisestaan ja
motivaatiostaan.

Vaadi itse palautetta ja tietoa siitd, missi olet hyvi ja missi olet

kehittynyt.
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TULEVAISUUDEN
HAASTEET OVAT

ennen hakemattomida
mahdollisuuksia

Linnea Mattila, Brand ID

aailma ei muutu parantamalla vanhaa, vaan keksi-
milld jotain sellaista uutta, joka tekee vanhan ja tutun
tarpeettomaksi.

— Levykauppa ja Spotify, taksit ja Uber, hotellit ja Airbnb, lef-
fat ja Netflix. Tissd vain muutama futuristi, keksiji ja siveltiji
Perttu Polosen mainitsemista aloista, jotka ovat mullistuneet
disruption my®6ti. Siind missi innovaatiot parantavat vanhaa
ja olemassa olevaa, disruption myéti vanhat ratkaisut tulevat
kokonaan tarpeettomaksi.

NASA JA HENRY FORD

Polonen tuli tunnetuksi keksiminsi musiikin teoriaa opetta-
van Sivelkello-keksinnén myoti. Keksijapalkinnolla palkittu
sovellus nousi AppStoren ostetuimmaksi musiikkisovellukseksi
yli kymmenessi maassa. P5lénen on pokannut myds Euroopan
suurimman nuorille suunnatun tutkijakilpailun ykkéssijan ja
valmistunut tulevaisuudentutkimusta opettavasta Singularity
University-tulevaisuusyliopistosta, joka sijaitsee NASA:n tut-
kimuskeskuksessa Kaliforniassa.

Megatrendeihin ja disruptioon erikoistuneen P5lésen mukaan
aikamme haasteena on kehityksen valtava vauhti. On mahdo-
tonta ennustaa, mitkd asiat ovat pinnalla vaikkapa viiden vuo-
den kuluttua. Koulun penkillid nyt istuvat lapset ja nuoret eivit
tiedd millaisia t3itd varten he opiskelevat, silli tulevaisuuden
tydpaikkoja ja toimialoja ei vield ole olemassa. Haaste tuo kui-
tenkin mukanaan myés valtavia mahdollisuuksia. Siini missi
disruptio tappaa vanhaa ja tuttua, se myds synnyttii kokonaan
uusia toimialoja.

Muutoksessa mukana pysyminen edellyttii P5lésen mukaan
kykyi tunnistaa perimmiisii tarpeita ja haluja ja tuottaa nii-
hin uusia ratkaisuja. Vaikka asiakkaat osaavat vaatia parannuk-
sia, he kuitenkaan kykenevit harvoin miirittelemiin tarkasti
miki toivottu muutos voisi olla.

-Kukaan ei osannut toivoa [Phonea, mutta kaikki rakastavat
sitd, Plonen toteaa. Vastaavasti, jos Henry Ford olisi kysynyt
ihmisiltd mitd nimi haluavat, olisi vastaus ollut nopeampia ja
kestivimpii hevosia. Ratkaisu oli T-mallin Ford-auto, joka siis
teki hevoset tarpeettomiksi, joka on hyvi esimerkki disruptiosta.

MUUTOKSEN AVAIMET YKSILOLLA

Muutoksen avaimet ovat lihempini yksilod kuin koskaan en-
nen. Teknologian kehityksen my®éti valta on valunut kohti
yksilod, kun kaikilla on mahdollisuus padstd kisiksi valtavaan
informaatiomassaan.

— Seuraavan suuren mullistuksen alullepanija saattaakin olla
naapurin koodarindrtti oman alansa superasiantuntijan sijaan,
P5lénen huomauttaa.

Kun iso mullistus tulee, se tekee jonkin asian tarpeettomak-
si, korvaa sen. Niitdi mullistuksia on vaikea ennustaa, mutta
tapa jolla ajattelemme on merkityksellinen ja muutosten vauh-
ti kithtyy teknologisessa kehityksessd, vaikka emme siti aina
huomaa. Isojen ja merkittdvien uudistusten ajallinen vili on
lyhentynyt jatkuvasti. Poldsen mukaan on vain ajan kysymys,
milloin koneet korvaavat ihmiset useimmissa tydtehtivissi.
Siksi tulevaisuudessa inhimilliset kyvykkyydet kuten luovuus,
empatia ja mielikuvitus, nousevat entisti suurempaan arvoon.

Joulukuussa ilmestyy Pertun Tulevai-
suuden lukujirjestys niminen kirja,

jossa annetaan tydkaluja tulevaisuu-

den menestyjille. Siind pohditaan [ 5 ¢
myés digitalisoituvan maailman 3k

: L 1 "
kohtaamiseen tarvittavista taidoista. ATV PBLONEN |

Jﬁﬂw';j

Valmistaudu siis kohtamaan
tulevaisuus jo nyt!
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Siind missd innovaatiot
parantavat vanhaa ja
olemassa olevaaq,
{i disruption myotd
vanhat ratkaisut
f tulevat kokonaan
tarpeettomaksi.

PERTTU POLONEN

(www.perttupolonen.com)

* Futurologi, keksijd, séveltaja,
kirjailija, startup-yrittgja...

« savelkellon (MusiClock) keksijé
— sovellus, joka tekee musiikin
teorian oppimisesta lastenleikkia

» Akateemisesti koulutettu saveltajé
Sibelius Akatemiasta

+ Opiskellut Singularity University
-tulevaisuusyliopistossa Nasan
tutkimuskeskuksessa Kaliforniassa

* Yksi Suomen tyéllistetyimmistda
puhujista — Nordea, Finnair, Fiskars,
Orion, IBM, Pfizer, Telia, Dna, F-secure,
Suomen hallitus, Dell, Nokia ja liséia
tulee joka pdaiva.

Saavutuksia:

+ Luovin suomalainen 2014

* Euroopan suurimman nuorille
suunnatun tutkimuskilpailun
(Eucys) voittaja

* Vuoden tulokaspalkinto vuoden 2017
Vuoden Puhuja -gaalassa

+ Vuonna 2018 Nordic Business Forumin
25 under 25 in Northern Europe -listaus

« MIT 35 innovators under 25 in Europe
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MATKAOHJELMA

MADRIDIIN

24.-27.3.2020

Menolento
AY 1661 tiistaina 24. maaliskuuta Helsinki-MUnchen 16:50 — 20:15

Paluulento
AY 1662 perjantaina 27. maaliskuuta Helsinki-Mdnchen 10:20 - 15:30
Liséathdan varaukseesi Finnair Plus —numerosi heti, kun saat lippusi,

niin saat kaikki matkaan liittyvét tiedot suoraan Finnairilta matkankin
aikana (esim. viivéstys tms.)

Lentokenttdkuljetukset

Tiistaina bussikuljetus suoraan kentdltd hotellille ja perjantaina hotel-
lilta kentdlle n. klo 7:30.

Hotelli
Leonardo Hotel Madrid City Center, Alberto Aguilera 18.

Fespa-standi

Suomi-treffit Club FESPA standillé keskiviikkona klo 15. Tarjolla pikku-
purtavaa ja palan painikkeeksi myds juomia. Tervetuloa vanhat ja
uudet tutut!

Keskiviikkona FESPAN perinteinen Awards-illanvietto

Jos t&dmad kiinnostaa, niin olethan yhteydessd — voisihan sité varata
paikan padltd Suomi-pdydan?

lllanvietto torstaina
Vahvistukset viel& uupuu, joten TBC.

Matkan hinta
Yhden hengen huoneessa 1 290€ ja kahden hengen huoneessa 970€

Lisatietoja ja ilmoittautuminen:

minna.pettersson(at)fespa.fi

| 24-2] MARCH 2020

LIIKKUMINEN
MADRIDISSA

Messumatkaan osallistujille
annetaan 2 pvin (ke & to) jul-
kisen liikenteen kortti, jolla voi
vapaasti liikkkua maanalaisella,
junilla ja busseilla.

Messukeskus on
Ifema Feria de Madrid.

Hotellin metroasema on San
Bernardo. Metroa pitii vaihtaa
2 kertaa matkalla messuille. Ho-
tellilta ensin linja 4 kohti Pinar
de Chamartin, vaihto Alonso
Martinez -asemalla linjaan 10
kohti Hospital Infanta Sofiaa ja
vieli vaihto Nuevos Ministerios
-asemalla linjaan 8 kohti Aero-
puerto T4 ja ulos junasta Feria
de Madrid -asemalla.

Takaisinpiin messuilta linja 8
kohti Nuevos Ministerios, vaih-
to linjaan 10 kohti Puerta del
Sur ja vield vaihto Alonso Mar-
tinez -asemalla linjaan 4 kohti
Argiiellesia ja ulos metrosta

San Bernardo -asemalla. Matka
kestii noin % h.
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Bangkok

16-17 January 2020

FESPA GLOBAL  wuUs:sudangontun
SUMMIT 2020 Arun1swuw anlne Iwaia

Peninsula Bangkok Hotel  Isulisuiwutiugan nsainwd

16 - 17 January 2020 16 -17 UNSIAU 2563
King Bhumibol Adulyadej ws:unauiRaws:Usounsuriniwaonaging
FESPA Global Summit is an exclusive JuUs=8UdNUDALILNAUNISWIUW
event connecti‘ng leaders of the global salne wWala - IiOU[UJIﬂ§6\i'\UQlj'lV00
print community. guUBUEIWUWS:AUTan
Members of FESPA Associations aurAumeliaundniwalnauasniinsouiu

network are able to attend at a
discounted rate of 1,000 EUROS.
Non-members are also able to attend,

wSoudouanwiAy s1A1 1,000 gls
rnluTaiduaunsn

but at a full price of 3,000 EUROS. AMSSSUITUITISIUYIU 3,000 gls

To reserve your delegate place, Ef’lSE)J_I’iLT\]IW"OI\'I"lS'OU_\:]’]u AAKO
please contact Alina Lazar on AfUIRUE IVUIBNINS N
Alina.Lazar@Fespa.com Janis.kemachadakorn@Fespa.com
For more information, please visit ARMIUSI8a139nIW LIAUR 15 uTss
www.fespaglobalsummit.com www.fespaglobalsummit.com

AN UNMISSABLE EVENT  viuUs:suianlinoswan



FESPA
FINLAND

ASSOCIATION

TUGTANNON FESPA-SEMINAARI -
TOMATISOINTI - cusio vesie - rewiastion

| JA TEHOSTAMINEN <o %z

: 13:00- 1345 Lounas /
N 13:45-14:00  Tervetuloa - FESPA Finland puheenjohtaja
« . 14:00-14:45  KAIZEN - JATKUVASTI PARANTAMALLA LEANIKSI
~ e Kimmo Jarvinen, Kaizen Institute /
Sy 14:45-15:15  Kahvi
A 15:15-16:15  WORKFLOW OHJELMISTORATKAISUT
' ¥ Eric Strik, Print Factory, Alankomaat
(kieli: englanti) ‘
- 16:15-17:00  * TUOTANNON AUTOMATISOINTIA -
JALKIKASITTELYN OSALTA
Niels Rask, NS-System, Tanska

(Kieli: englanti) ‘-
17:00-17:30  Vuosikokous s
=

[LTAOHJELMA  Ilmoittaudu erikseen!

............................................................................................................... .
18:00-19:00  Pelikoulu Casinolla %

19:00 - [Uallinen >
S
Iimoittaudu mukaan infoldfespa.fi '5:"""‘*
pa.fi M‘%

Seminaari 90 euroa :"‘b
Iltaohjelma 130 euroa '

B FESPA

profit for purpose



Vieraskyna.

Kuitenkaan miké&dn

yksittdinen asia ei ole
tehokas, jos ihmisid ei
saada osallistumaan.

MUUTA
PAREMMAKASI

Japanilainen sana Kaizen, tarkoittaa asioiden
muuttamista paremmaksi. Moni yritys haluaisi
kehittyd ja tehdd parempaa tulosta, mutta ei osaa
tehdd kehittémisté kokonaisvaltaisesti.

Usein isoin haaste on, miten saada ihmiset osallistumaan ja
antamaan panoksensa kehittémiseen. Vaikka periaatteelli-
sella tasolla halua olisi, ei ole joko osaamista tai jokainen yrit-
téd omalla tyylilladan, eikd lopputulos ole halutun kaltainen,
tavoitteen jéddessd saavuttamatta.

Lean on lopputulos ja Kaizen holistinen menetelmd, jolla sii-
hen pdadstadan. Asiakkaani otti yhteytt& vuosien jdalkeen ja
pyysi tulla tekemdédn Shanghain ihmeen uudelleen. Olin aut-
tanut asiakasta Shanghain tehtaan kehittdmisessa ja nyt yh-
teyshenkil6llé oli uudet haasteet uudessa yrityksessd. Muutos
oli niin suuri, ettd asiakkaani piti sité ihmeend. Kuitenkaan
mikadn yksittdinen asia ei ole tehokas, jos ihmisié ei saada
osallistumaan. Tdassd piilee Kaizen-menetelmdn tehokkuus,
se osallistaa. Yhden kehittdjan sijasta kaikki kehittévat. Syntyy
kulttuuri, tapa ajatella ja vahitellen tulos paranee. Tulos on
toimintatapojen paranemisen seuraus. Kaizenin avulla asioil-
le saadaan yhteinen kieli ja tapa, jolla kommunikoidaan ja
toteutetaan tavoitteet, niin ettd ihan jokaisella on tiedossa
tavoitteet viikon jokaiselle pdivdlle.

Kun halutaan pysyvd muutos, on kulttuurin kehityttéva yri-
tyksessd. Projekteilla saadaan aikaiseksi hyppdyksid ylospdin.
Tarked osa kokonaisuutta on se, ettd parannukset saadaan

siirrettyd kdyténtéoén ja pdivittdin ylldpidettyd sielld, missé
arvo luodaan asiakkaalle. Erityisen tdrkedd on johdon oma
esimerkki ja sitoutuminen. Ndmaé kolme edellé mainittua asi-
aa muodostavat yhdessd Kaizen tydkalujen kanssa holistisen
kokonaisuuden, jolla kehittédminen onnistuu. Oletko valmis ih-
meeseen?

KAIZENTM - everyone, everywhere, everyday improvement
(Masaaki Imai, founder of Kaizen Institute)

Kimmo Jérvinen
Kaizen Institute
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Nuorten houkutteleminen
painoalalle téihin
- haaste vai mahdollisuus?

- '*

by FESPA Staff | 30/09/2019

Painoalalle pitad saada nuorempaa sukupolvea -
miten koulutusorganisaatiot ja yrityseladmadé voisi-
vat olla téssa avuksi?

Kun yli tuhatvuotiasta painamisen perinnettd kunnioitetaan
monipuolisen historiansa vuoksi niin samaan aikaan nuorten
kyvykkdiden uusien kykyjen alalle saaminen on iso haaste.
FESPAN jasenten keski-ik& on 43 vuotta, mutta tilastojen mu-
kaan tyéntekijat alalla ovat keskimddrin 46,7 vuotiaita. Sel-
kedsti alan jatkumon vuoksi mukaan on syyté saada nuoria
talentteja, mutta siind on omat haasteensa.

“Suurin ongelma on ehdottomasti se, etté ala on tdysin vadrin
ymmadrretty.” sanoo Christoph Degel, Koulutus- ja tapahtu-
mavastaava VCMB:ssé (Saksan suurin painoalan liitto). "Leh-
dissd@ ja mediassa kirjoitetaan paljon siitd kuinka huonosti
I&hinnd kirja-ja lehtipainoilla menee ja sieltd on véhennetty
vdked, joten on helppoa olettaa koko alan olevan jyrkéssd
alamdessd missd ei tapahdu mitédn jo vaan odotellaan ovi-
en laittamista séppiin.”

Christoph Degel, Head of Training and Event Management at VDMB
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Miten nuoriin vedotaan?

Tietenkin kaikki alalla olevat tietévat, etté tarina ei mene ihan
ndin. On tietenkin totta, ettd lehtien painatus on ollut véhe-
nemdadn pdin, kuitenkin esimerkiksi pakkausala, personointi ja
tekstiilipainaminen voivat eritté&in hyvin. 3D- ja interaktiivinen
painaminen tuovat talld hetkellé ns. hi-tech nékdkulmaa mu-
kaan painamiseen, jonka pitdisi jo yksindén kiinnostaa nuorta
sukupolvea. "Tatd ei vaan ole markkinoitu seuraavan suku-
polven paingijille”, sanoo Christoph. "Kun nuoret miettivat ura-
polkujaan sielléd on tietenkin paljon itsestédn selvid aloja ja
ammatteja kuten [adkari tai poliisi, mutta painoala ei ole edes
koko listalla.” Joskus harvoin, kun se mainitaan niin tylsyys
paistaa l&pi. "Voit mennd rekrytointimessuille kylttisi kanssa ja
annat mielestdsi nuoren 30-vuotiaan kertoa kuinka kiva ala
se on, mutta se ei valitettavasti vetoa 16-17 -vuotiaisiin.” Sen
sijaan viimeisen vuoden aikana Christophin tiimi on ollut mu-
kana ndilléd messuilla nuorten oppisopimustydntekijdidensd
kanssa. "He puhuttelevat ikdisidén huomattavasti paremmin
kun kukaan muista tydntekijdistd,” héin sanoo huomauttaen,
ettd heilld on selvdsti noteerattu alan kiinnostavuuden kasvu
nuorten silmissa.

Sarah Tishler, Development Director at Simpson Group

Sarah Tishler, Kehitysjohtaja Simpson Group'illa Kaakkois-
Englannissa myontad, etté on vaikeaa herdttéd nuorten kiin-
nostus alaa kohtaan: “rekrytointimessuille mennessd taytyy
ymmdartad, ettd on vaikea kilpailla hi-tech yrityksié vastaan,
joilla on mm. VR-pelejd.” “Kuitenkin, jos tuot jotain kdytannén-
Idheisté mukanasi, jota voi koskettaa kuten esim. 3D-tuloste,
sinulla on parempi mahdollisuus saada heiddn huomionsa.”

Sarah uskoo, ettd painoalan yritysten on parasta kuitenkin pi-
téd alaa esillé jo hyvissé ajoin ennen kuin nuorten oppivelvol-
lisuus tayttyy. "Olemme aloittaneet tydmme kouluissa, jotka
kayttavat ns. Gatsby-testejd, joka on kansainvdlinen ohjelma,
jossa koulun opintosuunnitelma liitetddn jollain tasolla ura-
suunnitteluun. Siind t&dhdatadn siihen, ettd lapset jo pienestd
pitden kohtaavat eri ammattien edustajia ja tutustuvat tyd-
paikkoihin”, hén kertoo.

Milleniaalien markkinat (s. noin 1985-1995)

Simson Group on mukana mentoroimassa kouluilla, joissa
nuoret voivat kysyd eri tydtehtdévistd, urista ja niihin vaaditta-
vista taidoista. Tdmdn lisdksi he myo6s osallistuvat Esh Grou-
pin ohjelmaan, jossa yhdistet&idn koulutus ja yritykset. Tdhdn
kuuluu lahinné rakennusalan yrityksié ja he toimittavat las-
tentarhoihin ja ala-kouluille mm. kottikérryjd, rakennuspa-
likoita ja muita lapsille sopivia vdlineitd samalla rohkaisten
lapsia ajattelemaan sukupuolineutraalisti eri ammateista tie-
teen ja tekniikan aloilla. Sarah kertoo olevansa kehittdmdssé
vastaavan tyylisté toimintaa painoalalle. Han sanoo: "tavoite
on saada ala ndkyviin lasten silmissd ja kertoa eri uramah-
dollisuuksista.”

Han lisdd, ettd vaikka vastuu siitd, ettd alan tyéntekijat ovat
melko idkkdit& on kaikkien yhteinen, niin pitdisi myds kehittad
yhteinen ldhestymistapa ongelmasta eroon pddsemiseksi.
"Monet yritykset ovat halukkaita auttamaan, mutta he eivét
kuitenkaan ole valmiita allokoimaan siihen resursseja (aikaa/
rahaa)”, hén sanoo. Vaikka olisi paljon pienid ja keskisuuria
yrityksid, jotka voisivat kdydd kouluissa pitdmdssd esitelmid,
niin ongelma lIdhtee jo siitd, ettd he eivat osaa miettid mitd
edes esittdisivat. Jos olisi esim. valmiiksi tehtynd muutama
perusesitys, joita voisi muokata — tdmd auttaisi heiddt jo al-
kuun.

Jokaisella yritykselléd on jotain annettavaa — heiddn pitdd
vaan osata katsoa asioita nuoren ndkékulmasta kasin.

Nykypdivan tydeldmadn siirtyvat tai uravalintoja suorittavat



nuoret ovat ihan eri asemassa, kun mitd tallé hetkelld alalla
tydskentelevat 40-50 -vuotiaat olivat. Ala on muuttunut hui-
keasti ja se pitdd osata ottaa huomioon ettei sukupolvien kui-
lu syvene. “"Nuorimmilla milleniaaleilla ja heitéd nuoremmilla
(Gen z) on aikalailla erilaiset odotukset ja tarpeet,” neuvoo
Christoph. "Mm. edut, joustavat tydajat (jos mahdollista) seké
viel& etatydn mahdollisuus ovat hyvin korkealla heiddén toive-
listallaan. Nadmé& ovat suoraviivaisia tapoja saada tyd ndyt-
tdmadn huomattavasti mielenkiintoisemmailta”, hdn jatkaa.

Koulutushaasteita

Christoph rohkaisee etukdteen miettimddn etenemismah-
dollisuuksia, tydpaikan pysyvyyttd sekd tyén monipuolisuutta,
silléd ndma ovat myds tarkeitd tekijoitd nykypdivan epdvakai-
sessa tydilmapiirissd. "Jokaisella on jotain tarjottavaa, se pi-
téa vaan paketoida nuorelle sopivaan pakettiin®, héin valistaa.

Kunhan nuori on saatu ovesta sisddn vastaan tulee seuraa-
va haaste: koulutus. FESPA UK:n toimitusjohtajan, Carol Swiftin
mukaan koulutusta on haastavaa saada silld harva oppilai-
tos voi sijoittaa nykypdivan digitaalisiin laitteisiin — helpompi
on hankkia luokkaan tietokoneita. He ovat myés aktiivisesti
mukana kouluissa toimivissa testiprojekteissa.

Joku voi olla erittdin taitava tyéssddn, mutta kaikista ei ole
alan opettajaksi siten, etté se on ymmarrettévad.

Han kertoo my®és, ettd tdstd johtuen koulutus ainakin Englan-
nissa on pitkdlti jdanyt painoalan yritysten omalle vastuulle.

"Yleensdkin koulutusohjelmat ovat tehty jollekin tietylle lait-
teelle jo pahimmassa tapauksessa vaan vdlittévat huonoja/
vanhanaikaisia kaytantdjé eteenpdin”’, hdn jatkaa. "Alalla on
myds kertakaikkinen hyvien opettajien pula eiké kuka tahansa
voi ymmdrrettavdsti opettaakaan”, Carol liséd.

"Taydellisess& maailmassa alalla olisi oma koulutusohjelma
ja -paikka, mutta ei ole mik&dn yllatys, ettd kustannus oli-
si merkittdvd este tdlle hankkeelle. Noin 25 vuotta sitten olin
mukana isossa hankkeessa, jossa luonnosteltiin tdman tyy-
listé koulutuspaikkaa ja silloinen kustannus oli £2,5 miljoonaa
- nyt se olisi merkittévdasti enemman”, hdn jatkaa.

Carolin mielestd ei kuitenkaan ole mahdotonta etteikd téllais-
ta saataisi rahoitettua Englannissa, sillé kaikki yritykset joiden
palkkakulu vuositasolla ylittéd& £3 miljoonaa laittavat rahaa
kansalliseen oppisopimusrahastoon. Sitdhdn voisi esim. oh-
jata téllaiseen toimintaan tai yksinkertaisesti vain ottaa lah-
joituksia vastaan alan yrityksiltd, joilla on kiinnostusta sijoittaa
tulevaisuuteen. Tahdn tarvittaisiin avarakatseisuutta, sitoutu-
neisuutta sekd Iahes kaikkien alan toimijoiden mukanaoloag,
jotta se saataisiin toimimaan kéyténndssa.

On hyvin paljon asioita mitd yksittdiset yritykset voivat tehdd
houkutellakseen uusia talentteja riveihinsd — kouluvierailut,
oppisopimukset.. - loppujen lopuksi tarvitaan kuitenkin kaik-
kien osa-alueiden aktiivisuutta, jotta painoala puskee kohti
tulevaisuutta. H&n jatkaa vield, ettd ikddntyvé ala tuo muka-
naan seuraamuksia — menetdmme kdytdnnoén tietoa ja tai-
toa sekd sen mukana ongelmanratkaisu kykyd. “Ainakin me
Englannissa pyrimme olemaan kekselidité ja tdma tarkoittaa
sitd, ettéd meidan pitéd yhé kasvattaa, kouluttaa ja kannustaa
tulevia sukupolvia”, Carol padattad.

Carol Swift, toimitusjohtaja, Fespa UK



Jasenyritysesittely.

Fenix Si

hehkuttaa brandeja

vahittdismyymaloissa

Maiju]unko, Kielen Pdlld

Fenix Sign on erikoistunut miellyttéavien ostokoke-
musten ja hyvien fiilisten rakentamiseen myymdé-

16issd, julkisissa tiloissa ja tapahtumissa.

Thmiset viettivit entisti enemmin aikaa myymildissi ja kaup-
pakeskuksissa, joten kauppiaat panostavat viihtyvyyteen, visu-
aalisuuteen ja toimivuuteen. Fenix Signin erikoisalaa on yksi-
15llisen ilmeen ja luovien ratkaisujen luominen.

— Vihittiiskaupassa on vallalla vahva kilpailu, joten tuotteiden
tulee nousta oikealla lailla esille. Yksilsllisen ilmeen ja luovi-
en ratkaisujen avulla olemme luomassa miellyttivii ostoko-
kemuksia asiakkaille. Teemme kaikkemme, ettdi he tulevat
liikkeeseen toistekin, tiivistdd hallituksen puheenjohtaja Vesa
Saarinen.

Yrityksen tuotannosta suurin osa tehdiin kahdelle suurimmal-

le, K- ja S-ketjulle.



Kéaden jalki
nékyy Triplassa

Yrityksen osaamiseen ja muun muassa luoviin alakattoratkai-
suihin piisee tutustumaan Helsingin uusimman kauppakeskus
Mall of Triplan myymildissi. Maailman parhaaksi ruokakau-
paksi juuri palkitun Jirvenpiin Citymarketinkin sisiilme on
sekin fenixildisten rakentama.
— Helposti muunneltavat alakatot ja valaisinratkaisut tuovat
visuaalista ilmettd ja lisadvit viihtyisyytti ja toimivuutta.
Erilaisia elementteji yhdistelemilld syntyy persoonallisia ja
kiytinnéllisid kokonaisuuksia, Saarinen kertoo.
Alakattototeutukset vangitsevat katseita, ja niilli on helppo
korostaa tarjouksia tai tiettyd tuoteryhmii.

Magneettitarra on
helppo asentaa

Yritys toteutti Prismoille laajan ja onnistuneen kampanjan.

- 400 myymilii eri puolilla Suomea teki samana viikon-
loppuna tuotelanseerauksen hyllypiidyissi. Vaikka meilld
on omat asennustiimimme niin etelissi kuin pohjoisessakin,
niin isoon lanseeraukseen nekiin eivit veny. Siksi kam-
panja tehtiin magneettitarratulostuksena. Myymilihenki-
I6kunta pystyi asentamaan magneettivuodat helposti itse,
niitd voi rypistymitti kiinnelld ja viinnelld. Lisiksi alusta
on pitkiikiinen ja monikiyttdinen, ja sithen voi vaihdella
vuotia mielen mukaan.

Parhaat laitteet
ja osaajat

Saarinen on ylpei omista ammattilaisistaan ja laitteistaan.

— Asiakkaitamme palvelevat Suomen johtavat laitteistot, ja
niitd kiyttivie pitkille koulutetut tulostajat. Remmissi on
my&s paljon insinddriosaajia.

Hin korostaa, ettd hybridikoneet eivit ole heidin tydkalujaan.
— Meilli on tasotulostimet tasotdihin ja rullatulostimet rul-
latsihin. T4mi on havaittu hyviksi eiki kompromisseja ole
tarvinnut tehdi.

Vield kuluvan vuoden aikana on luvassa isoja laiteinvestointeja.
— Jouluksi on tulossa uusia leluja, esimerkiksi Pohjoismaitten
ensimmiinen Karibu-tulostin. Se on teknisesti ylivoimaisin
tulostin, jolla saadaan nopeasti isojakin miirid teippeji ja
magneettivuotia.

Asiakasldhtéisyys
ja joustavuus

Onnistumisen edellytykseni on asiakaslihtdisyys.
— Meiti johtavat asiakkaat, joten nopeaan ja ketteriin asia-
kaspalveluun panostetaan jatkuvasti. Meilli on kasvussakin
onnistuttu siilyttimiin joustavuus. Talossa on hyvi henki,
tyontekijit ovat valmiita venymiin, kun tarve on. Meilld
ihmiset nikevit tydnsi tuloksen ja ovat tarkkoja laadusta.
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